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（２）サービス提供に関する苦情や相談は、下記の機関にも申し立てることができます。

相談受付機関 
別府市高齢者福祉課 電話番号 0977-21-1111 

大分県国民健康保険団体連合会 電話番号 097-534-8475 

14，提供するサービスの第三者評価の実施状況について 

第三者評価実施の有無 有 ・ ○無 実施した直近の年月日 年 月 日 

実施した評価機関の名称 有 ・ ○無 




